
 Na temelju članka 33. i 99. Zakona o zdravstvenom osiguranju (''Službene novine 
Federacije BiH'', br. 30/97,07/02, 70/08  i 48/11) te članka 14. i 15. Statuta Zavoda za 
zdravstveno osiguranje Hercegbosanske županije (''Narodne novine Hercegbosanske 
županije'' br. 09/09), Upravno vijeće Zavoda za zdravstveno osiguranje Hercegbosanske 
županije, na sjednici održanoj dana  18.12.2018. godine, d o n o s i  
 
 
 

P R A V I L N I K 
o ortopedskim i drugim pomagalima koja se odobravaju osiguranim osobama u 

Hercegbosanskoj županiji 
 
 
I OPĆE ODREDBE 
 

Članak 1. 
 
Ovim Pravilnikom propisuje se pravo osiguranih osoba Zavoda za zdravstveno osiguranje 
Hercegbosanske županije( u daljnjem tekstu: Zavod ) iz obveznog zdravstvenog osiguranja 
na: 
 

- pomagala: ortopedska, očna, tiflotehnička, slušna, kardiovaskularna, 
zuboprotetska te druga pomagala (u daljnjem tekstu: pomagala) 

- izradu pomagala određene kakvoće. 
 

Članak 2. 
 
Osigurana osoba Zavoda (u daljnjem tekstu: osigurana osoba) sukladno ovom Pravilniku 
ostvaruje pravo na pomagalo utvrđene kakvoće, vrijednosti, količine i dužine roka uporabe 
prema medicinskoj indikaciji, odnosno ukazanoj potrebi (u daljnjem tekstu: prema ukazanoj 
potrebi). 
 
Osigurana osoba ima pravo na pomagalo takve kakvoće i vrste kakvo joj zaista pomaže, a u 
primjeni joj osigurava uporabu. 
 
Standardna kakvoća materijala za izradu pomagala mora jamčiti funkcionalnu uporabivost i 
trajnost pomagala. Pomagala moraju biti napravljena od materijala najbolje kakvoće koji se 
mogu nabaviti na tržištu. 
 

1. Za proteze to su: plastična masa, drvo ili koža, za izradu ležišta te plastična masa, 
drvo, metal, legura, koža, spužva, silikon i guma za izradu dijelova proteze i ostalo. 

2. Za navlake na batrljak to su: vuna, pamuk ili sintetska vlakna, odnosno mješavina 
3. Za  izradu  ortoza to su: plastična masa, koža, metal, guma, tkanina, spužva i ostalo. 
4. Za ortopedsku obuću to su: koža, tkanina, spužva i guma. 

 
Osigurana osoba ostvaruje pravo na pomagalo pod uvjetima i prema postupcima utvrđenim 
ovim Pravilnikom i drugim općim aktima Zavoda. 
 
Osiguranoj osobi ugradbeni materijal dužna je osigurati i nabaviti ona zdravstvena ustanova 
u kojoj je postavljena indikacija za ugradnju i u kojoj se ugradbeni materijal ugrađuje. 



 
Sva pomagala koja se koriste za zdravstvenu skrb i njegu u svim zdravstvenim i drugim 
ustanovama u kojima se liječe ili su smještene osigurane osobe moraju biti osobno i 
pojedinačno prilagođena i izrađena za određenu osiguranu osobu ( proteze, kolica prema 
tjelesnim mjerama osigurane osobe, ortoze, obuća i dr. ) 
 

Članak 3. 
 
Osigurana osoba na teret sredstava Zavoda ostvaruje pravo na pomagala koja su utvrđena  
ovim Pravilnikom i navedena u Listi ortopedskih i drugih pomagala koja se odobravaju 
osiguranim osobama u Hercegbosanskoj županiji (u daljnjem tekstu: Lista), a koja je 
sastavni dio ovog Pravilnika (Privitak 1).  
 
Lista za svako pojedino pomagalo sadrži i određuje: 
 
         -     redni broj;  
         -    šifru pomagala; 

- naziv pomagala; 
- ugovornog doktora medicine koji propisuje pomagalo; 
- ukupnu količinu pomagala; 
- propisani rok uporabe pomagala prema dobnim skupinama; 
- iznos sudjelovanja Zavoda u dijelu troškova za pomagalo; 
- medicinsku indikaciju (uvjeti za ostvarivanje prava). 

 
Članak 4. 

 
Osigurana osoba na teret sredstava Zavoda ostvaruje pravo na pomagala koja su utvrđena  
ovim Pravilnikom i navedena u Listi nakon najmanje šest (6) mjeseci neprekidnog staža 
obveznog zdravstvenog osiguranja. 
 

Članak 5. 
 
Pomagalo je osnovno pravo osigurane osobe, propisano od ugovornog doktora prema 
ukazanoj potrebi osobe kojoj je propisano i postaje njeno osobno vlasništvo.  
Osiguranoj osobi osigurava se novo pomagalo iz Liste, sukladno rokovima prema dobi 
osigurane osobe. 
 

Članak 6. 
 
Osigurana osoba stječe pravo na pomagalo na temelju potvrde o potrebi ortopedskog 
pomagala-sanitarne sprave, izdane od strane ovlaštenog liječnika medicine, ovjerene i 
potpisane od nadležne djelatne osobe u područnom uredu Zavoda. 
 
Potvrde iz stavke 1. ovog članka su: 
 

- potvrda o potrebi ortopedskog pomagala-sanitarne sprave; 
- potvrda o potrebi za  ortodonskim aparatom. 

       
 



Tiskanice potvrda iz stavke 2. ovog članka tiskane su uz ovaj Pravilnik i čine njegov 
sastavni dio (Privitak 2). 
 
Zapis o pomagalu vodi se na osnovi ovjerene potvrde u područnim uredima Zavoda, u 
računalnoj bazi podataka. 
 

Članak 7. 
 
Zavod sudjeluje u troškovima nabave pomagala do iznosa navedenog u Listi. 
 
Uslugu izdavanja pomagala vrše registrirane pravne i fizičke osobe (specijalizirane trgovine 
na malo, ljekarne) koje ispunjavaju uvjete propisane Zakonom o lijekovima i medicinskim 
pomagalima BiH (''Službeni glasnik BiH'' br. 58/08), a s kojima je Zavod zaključio ugovor 
nakon provedenog javnog natječaja. 
 
Plaćanje isporučenog pomagala registriranim pravnim i fizičkim osobama iz stavka 1. ovog 
članka, Zavod će vršiti na temelju dostavljene fakture uz koju se obavezno prilaže račun iz 
fiskalne kase, ovjerena potvrda Zavoda te nalaz i mišljenje liječnika specijalista. 
 
Refundiranje novčanih sredstava osiguranim osobama za nabavljeno pomagalo Zavod će 
vršiti na temelju dostavljenog računa iz fiskalne kase uz koji se obavezno prilaže i ovjerena 
potvrda Zavoda te nalaz i mišljenje liječnika specijalista. 
 
Iznimno, ukoliko je pomagalo neophodno nabaviti za vrijeme bolničkog liječenja izvan 
županije, osigurana osoba može isto nabaviti i kod onih pravnih i fizičkih osoba s kojima 
Zavod nema zaključen ugovor. O opravdanosti nabave pomagala u navedenom slučaju 
odlučit će Povjerenstvo za lijekove, ortopedska pomagala, jednokratne novčane pomoći i 
bolovanja (u daljnjem tekstu: Povjerenstvo). 
 
Zavod nije u obvezi plaćanja pomagala koja su nabavljena protivno odredbama ovog 
Pravilnika. 
 
 
 
II UVJETI I POSTUPCI ZA OSTVARIVANJE  PRAVA NA POMAGALA 
 
 

Članak 8. 
 
Osiguranoj osobi pomagalo se propisuje na potvrdi iz članka 6. ovog Pravilnika, a propisuje 
ga liječnik medicine određene specijalnosti, odnosno liječnik obiteljske (opće) medicine 
kako je to propisano u Listi. 

 
Članak 9. 

 
Osigurana osoba ima pravo na jedno od istovrsnih pomagala prema medicinski utvrđenoj 
potrebi, ako ovim Pravilnikom nije drugačije određeno.  
 
Osiguranoj osobi ugovorni liječnik  propisuje na jednoj potvrdi samo jednu vrstu pomagala  
u količini kako je to navedeno u Listi, odnosno prema medicinski ukazanoj potrebi. 



Članak 10. 
 
Zavod osigurava pomagalo u vrijednosti koja ne može biti veća od vrijednosti navedene u 
Listi. 
 
U slučaju da osigurana osoba nabavi pomagalo veće vrijednosti od vrijednosti propisane u 
Listi, razliku u cijeni snosi sama, osobno. 
 

 
Članak 11. 

 
Pomagala koja su u Listi navedena u količini većoj od 12 komada za godinu dana  propisuju 
se i ovjeravaju na jednoj potvrdi za tri (3) mjeseca. 
 
Osigurane osobe čije je stanje po završenom liječenju trajno i konačno (quadriplegija, 
tetraplegia, paraplegia, paraplegia, hemiplegia, dijabetes mellitus, anus praeter, amputacije i 
sl.), a koji moraju redovito dobivati određenu vrstu stalno istih pomagala (pelene, vrećice,  
igle, trakice i sl.), obvezni su, prilikom prvog podnošenja zahtjeva za određena pomagala, 
pribaviti sve nalaze i mišljenje mjerodavnog liječnika specijalista i dostaviti u Zavod 
ovlaštenom djelatniku. Ovlašteni djelatnik je dužan kompletirati potrebnu dokumentaciju 
sukladno odredbama ovog Pravilnika i istu proslijediti na razmatranje Povjerenstvu. 
 
 

Članak 12. 
 
Osiguranoj osobi propisuje se pomagalo prema roku uporabe navedenom u Listi. 
Rokovi uporabe pomagala određuju se prema dobi osigurane osobe. 
Rok uporabe pomagala računa se od dana ovjeravanja potvrde. 
 

 
Članak 13. 

 
Osigurana osoba obvezna je potvrdu o propisanom pomagalu ovjeriti u područnom uredu 
Zavoda u roku 8 (osam) dana od dana izdavanja potvrde o potrebi pomagala. 
Ovjerena  potvrda vrijedi 30 (trideset) dana od dana ovjere. 
 
U tom roku osigurana osoba obvezna je nabaviti propisano pomagalo pri ugovornom 
isporučitelju, odnosno pri isporučitelju s kojim Zavod ima poslovni odnos. 
 
Ako osigurana osoba ne naruči pomagalo u propisanom roku, obvezna je ponovno ovjeriti 
potvrdu ili je vratiti područnom uredu Zavoda, što ovlašteni djelatnik Zavoda upisuje u 
zapisni  karton, odnosno unosi u računalo u stranicu ortopedskih i drugih pomagala. 
 

 
 
 
 
 
 
 



Članak 14. 
 
 
Osigurana osoba nema pravo na istovrsno pomagalo u propisanom roku uporabe pomagala 
u sljedećim slučajevima: 
 

- kada se iz neopravdanih razloga ne odazove na probu te time onemogući izradu 
naručenog pomagala; 

- ako odbije preuzeti naručeno i izrađeno pomagalo za koje ugovorni liječnik koji je 
propisao pomagalo, utvrdi da je pomagalo odgovarajuće kakvoće i da 
funkcionalno odgovara osiguranoj osobi za koju je pomagalo i napravljeno; 

- ako za preuzeto pomagalo na temelju prigovora osigurane osobe ugovorni liječnik 
koji je propisao pomagalo utvrdi da je odgovarajuće kakvoće  i da funkcionalno 
odgovara osiguranoj osobi; 

- kada iz neopravdanih razloga, koje je utvrdio kontrolor Zavoda, ne preuzme 
izrađeno pomagalo; 

- ako zbog namjernog oštećenja ili grube nemarnosti uništi ili pokvari pomagalo ili 
ako otuđi pomagalo, što utvrđuje posebno povjerenstvo u sastavu; osigurana 
osoba, isporučitelj pomagala i predstavnici Zavoda. 

 
 
 
III  VRSTE POMAGALA 
 
A.  ORTOPEDSKA POMAGALA 
 
 

1. Proteze za ruke i noge 
 

Članak 15. 
 
Osigurana osoba ima pravo na cjelokupnu  protezu za ruku ili nogu kada joj nedostaje dio 
ili cijela ruka ili noga. 
 
Uz protezu osigurana osoba ima pravo na navlake na batrljak. 
 
 
2.   Ortoze  
 

Članak 16. 
 
Osigurana osoba ima pravo na ortozu u slučaju kada je to pomagalo potrebno i medicinski 
opravdano  poradi omogućavanja oslonca, sprečavanja izobličenja, ispravke postojećih 
izobličenja ili kontroliranja nevoljnih pokreta. 
 
Ortoze se propisuju tijekom kroničnog rehabilitacijskog procesa liječenja, i pri definitivnim 
stanjima, koja su posljedica bolesti i ozljeda. 
 
 
 



3. Invalidska kolica 
 

Članak 17. 
 
Osigurana osoba ima pravo na cjelokupna invalidska kolica na osobni, ručni, odnosno 
elektromotorni pogon. 
 
Osiguranoj osobi propisuju se invalidska kolica utvrđena u Listi ovisno i u skladu s njenim 
funkcionalnim statusom i aktivnostima. 
 
Ugovorni liječnik obvezan je prilikom propisivanja invalidskih  kolica priložiti i nalaz 
tjelesnih mjera osigurane osobe kojoj se propisuju invalidska kolica. 
 
Ugovorni isporučitelj obvezan je utvrditi tjelesne mjere osigurane osobe te sukladno njima 
isporučiti invalidska kolica. 
 
 

Članak 18. 
 

Osigurana osoba ima pravo na invalidska kolica nakon navršene treće godine života. 
 
Osigurana osoba ima pravo samo na jedna invalidska kolica.  
 

 
Članak 19. 

 
Invalidska kolica odobravaju se osiguranoj osobi za samostalnu uporabu ili uz pomoć druge 
osobe u slučaju sljedećih ukazanih potreba: 
 

1. paraplegije, tetraplegije, hemiplegije, tetrapareze i parapareze težeg stupnja; 
2. amputacije obje noge, osim djelomične amputacije oba stopala; 
3. amputacije jedne noge, ako se zbog bolesti, odnosno stanja druge noge ne može 

omogućiti hod uporabom drugih pomagala, i ako zbog općeg stanja nije sposobna 
nositi protezu; 

4. zbog teških degenerativnih, destruktivnih i prirođenih promjena i bolesti, koje bitno 
utječu na funkcionalno stanje sustava za kretanje i onemogućavaju samostalno 
hodanje. 

 
 
4. Ortopedske cipele 
 

Članak 20. 
 
Osigurana osoba ima pravo na ortopedske cipele izrađene po mjeri, u slučaju sljedećih 
potreba: 
 

1. pes equinus (''konjsko'' stopalo); 
2. pes equinovarus (''konjsko'' stopalo uvrnuto prema unutra); 
3. pes adductus ili metatarsus adductus (stopalo koje je prednjim dijelom okrenuto 

unutra); 



4. pes paralyticus (oduzeto stopalo, stopalo oštećenih živaca) i to samo u slučaju kada 
hoda, a ne koristi se invalidskim kolicima, a koristi se ortozom. 

5. pes excavatus (udubljeno stopalo); 
6. kraće noge, pa je zbog toga potrebna cipela s povišenjem preko 1,5 cm u osiguranih 

osoba do 18 godina života, odnosno preko 2,5 cm u osoba od 18 do 26 godina života 
ako su na redovitom školovanju; 

7. ukočenog gornjeg nožnog zgloba ili drugih zglobova stopala; 
8. izrazite trofičke promjene s ulceracijama stopala, odnosno s neurogenim 

artropatijama, ili opsežnih deformacija potkoljenice i stopala uslijed elefantijaze;  
9. teških poslijetraumatskih deformacija i destruktivnih promjena u reumatoidnog 

artritisa stopala ili nožnog zgloba, utvrđenih kliničkom i rentgenskom 
dijagnostikom, koji zbog težine deformacije onemogućuju nošenje konfekcijske 
cipele. 

10.  nedostatak tri prsta ili kada nedostaje palac na jednom od stopala, ili kada nedostaje 
dio nožja ili donožja, kad koristi epitezu, a ne koristi protezu; 

11. osiguranoj osobi pripadaju ortopedske cipele kad je jedna cipela sastavni dio   
      ortoze. 

 
Kada osigurana osoba prestane koristiti ortozu iz točke 11. ovog članka gubi pravo na 
ortopedske cipele. 

 
 
      5. Ortopedski ulošci 
 

Članak 21. 
 

Osigurana osoba od 3. godine života ima pravo na ortopedske uloške zbog pades 
planovalgi. 
 

Članak 22. 
 
Osigurana osoba u dobi  do 18, odnosno 26 godina života ako je na redovitom školovanju, 
ima pravo na silikonske čarape kao vrstu kompresivne terapije. 
 
 
B. OČNA I TIFLOTEHNIČKA POMAGALA 
 
Očna pomagala 
 

Članak 23. 
 
Osigurana osoba ima pravo na sljedeća očna pomagala: 
 

1. Intraokularne leće; 
 

2. Očne proteze: 
- pune; 
- ljuskaste; 
- orbitalne; 
- privremene prilagođavajuće. 



 
Očne proteze 

 
Članak 24. 

 
Osigurana osoba ima pravo na očnu protezu: 
 

1. punu zbog anoftalmusa; 
2. ljuskastu zbog djelomičnog odstranjenja ili atrofije očne jabučice; 
3. orbitalnu zbog unakaženja vanjskih dijelova oka i nedostatka očne jabučice; 

 
Osigurana osoba kojoj je izvršena enukleacija očne jabučice ima pravo na privremenu 
prilagođavajuću očnu protezu zbog pripreme očne vrećice za očnu protezu. 
 
Ako standardni oblik i veličina očne proteze ne odgovara obliku i veličini konjuktivalne 
vrećice tada se očna proteza izrađuje po mjeri. 
 
 
Tiflotehnička pomagala 

 
Članak 25. 

 
Osigurana osoba kojoj je oštrina vida na oba oka 0,05 i manja (slijepa osoba) ima pravo na 
tiflotehnička pomagala: 
 

1. ručni sat s Brailleovim pismom; 
2. zvučni sat za slijepe osobe; 
3. štap za slijepe osobe; 
4. zaštitne naočale za slijepe osobe;  
5. toplomjer za slijepe osobe. 

 
Pomagala iz stavka 1. ovog članka, točke 1. i 2., odobravaju se osiguranoj osobi od 
navršene 6. godine života; 
 
 

Članak 26. 
 
Osigurana osoba koja ima pravo na zaštitne naočale iz članka 25. točke 4.,  ima pravo i  na 
tamna stakla bez dioptrije u slučaju potpune sljepoće, odnosno trajne unakaženosti vanjskog 
dijela oka. 
 
 
C.   SLUŠNA POMAGALA 

 
Članak 27. 

 
Osigurana osoba ostvaruje pravo na cjelokupno slušno pomagalo (amplifikator) ako ima 
obostrani trajni gubitak sluha preko 40 decibela, u govornim frekvencijama od 500, 1000 i 
2000 Hz, a pomoću slušnog pomagala može se postići zadovoljavajući učinak govorne i 
slušne komunikacije. 



 
Osiguranoj osobi vrstu slušnog pomagala iz stavka 1. ovog članka određuje i propisuje 
ugovorni doktor u zdravstvenoj ustanovi koja ima mogućnost provođenja tonalnih i 
govornih ispitivanja, kao i stručne provjere razumljivosti govora pomoću slušnog uređaja. 
 
Cjelokupno slušno pomagalo prema ovom Pravilniku obuhvaća: slušno pomagalo, osobni 
umetak za zvukovod, plastičnu cjevčicu za spoj osobnog umetka i slušnog pomagala, 
akumulatorske baterijice, odnosno obične baterijice za slušno pomagalo, punjač 
akumulatora baterijica, pribor za održavanje slušnog pomagala te električni vod kod 
džepnog slušnog pomagala. 
 
Osigurana osoba ostvaruje pravo na kohlearni implantat ako ima potvrđen gubitak sluha na 
oba uha.  
 
Ugradnja kohlearnog implantata vrši se u specijaliziranim zdravstvenim ustanovama, po 
preporuci liječnika specijaliste ORL. 
 
Kohlearni implantat sastoji se od unutarnjeg i vanjskog dijela. Unutarnji dio obuhvaća 
kućište s elektrodnim nizom, referentnu elektrodu i prijemni kalem s magnetom, dok 
vanjski dio obuhvaća kontrolnu jedinicu, bateriju, magnet i kalem''. 
 
 
 
D.  POMAGALA ZA OMOGUĆAVANJE GLASNOG GOVORA 
 
 

Članak 28. 
 
Osigurana osoba zbog gubitka sposobnosti glasnog govora  i totalne laringektomije ima 
pravo na: 
 

1. govorno pomagalo; 
2. govornu protezu; 
3. uređaj za individualni trening govora. 

 
 
 
E.   DRUGA POMAGALA 
 

Članak 29. 
 
Osigurana osoba ima pravo na sljedeća pomagala sustava za kretanje: 
 

- par štaka u svrhu poboljšanja kretnja zbog ozljeda ili bolest sustava za kretanje; 
- štap tronožni ili četverouporišni 

 
 
 
 
 



Članak 30. 
 
Osigurana osoba u slučaju parapareze, terapareze, paraplegije, tetraplegije, obostrane 
natkoljenične amputacije ima pravo na antidekubitalni jastuk za sjedenje. 
 
Osigurana osoba u slučaju kvadriplegije ima pravo na antidekubitalni madrac kada nije u 
mogućnosti sama se okretati i duže sjediti bez pomoći druge osobe te zbog toga mora stalno 
ležati u krevetu, a ne koristi invalidska kolica i antidekubitalni jastuk. 
 

 
Članak 31. 

 
Osigurana osoba zbog amputacije dojke ima pravo na: 
 

- prilagođavajuću umjetnu dojku nakon operacijskog postupka. Prilagođavajuća 
umjetna dojka se odobrava samo jednom, odmah nakon operacije, a na prijedlog 
operatera; 

 
- trajnu cjelovitu ili djelomičnu umjetnu dojku koja se daje nakon nošenja 

prilagođavajuće dojke. 
 
Osigurana osoba koja je dobila trajnu cjelovitu ili djelomično umjetnu dojku ima pravo na 
dva specijalna   grudnjaka s ušivenom pregradom za nošenje trajne umjetne dojke. 
 
 

Članak 32. 
 

Osigurana osoba, u slučaju trajne disfunkcije limfnog sustava i opsežne elefantijaze, kao i 
otok ruke poslije ablazije dojke, ima pravo na kompresivni rukav. 
 

 
Članak 33. 

 
Osigurana osoba ima pravo na vlasulju od umjetnih vlakana prilikom trajnog ili 
privremenog gubitka kose kao posljedice zračenja ili kemoterapije, hormonalne disfunkcije, 
odnosno skalpiranja kože glave uslijed ozljeda. 
 
 

Članak 34. 
 
Osigurana osoba ima pravo na sljedeća pomagala za probavni sustav: 
 

- vrećice za kolostomu, samoljepljive; 
- vrećice za kolostomu s podložnim pločicama; 
- vrećice za ileostomu, samoljepljive; 
- vrećice za ileostomu s podložnim pločicama; 
- staplere; 
- contour punjenje za staplere. 

 
 



Članak 35. 
 
Osigurana osoba ima pravo na sljedeća pomagala za urogenitalni sustav: 
 
 

1. vrećice za urinostomu i urin: 
- vrećice za urinostomu, samoljepljive; 
- vrećice za urinostomu s podložnim pločicama; 
- vrećice za urin uz nogu s ispustom, višekratne; 

 
2. katetere: 

- jednokratni za samokateterizaciju; 
- Foley kateter, stalni. 

 
3. pelene: 

- u spoju s gaćicama; 
- pelene dnevne; 
- pelene noćne; 

 
       4.  dvoslojne sintetske mrežice. 

 
Članak 36. 

 
Osigurana osoba koja boluje od šećerne bolesti ima pravo na sljedeća pomagala: 
 
- uređaj za mjerenje šećera u krvi; 
- trakice za određivanje šećera u krvi; 
- PEN za višestruko davanje inzulina; 
- iglice za PEN; 
- inzulinsku pumpu za osigurane osobe do 18 godina; 
- setove(senzore i katetere) za osobe do 18 godina. 
  
 
Pomagalo iz stavka 1., podstavak 1. ovog članka daje se na prijedlog i uz nalaze i mišljenje 
ugovornog liječnika medicine, internista ili pedijatra, onoj osiguranoj osobi koja prima 
inzulin više puta dnevno i učestalo provjerava vrijednost glukoze u krvi. 
 
Pomagala iz stavka 1. podstavak 5. i 6. ovog članka daju se na prijedlog i uz nalaze i 
mišljenje liječnika pedijatra (endokrinologa) i dijabetologa osiguranoj osobi u sljedećim 
situacijama: 

- noćne hipoglikemije, 
- ponavljane ketoacidoze, slabe kontrole bolesti iako je utvrđeno da se pacijent 

trudi, 
- rane pojave kasnih komplikacija, 
- udružene pojave drugih kroničnih bolesti. 

 
 

 
 
 



Članak 37. 
 
Osigurana osoba kod koje se utvrde bolesti srca ili deformacija krvnih sudova ima pravo na 
slijedeća pomagala: 
 
- valvule standardne, srčane ili neurokirurške; 
- vaskularnu protezu za krvne sudove; 
- pacemaker; 
- bateriju za pacemeker. 
 
Osiguranoj osobi navedena pomagala se osiguravaju u zdravstvenoj ustanovi u kojoj je 
postavljena indikacija za ugradnju i u kojoj se ugradbeni materijal ugrađuje. 
 

 
Članak 38. 

 
Osigurana osoba ima pravo na sljedeće zuboprotetsko pomagalo: 
 
- pokretni ortodonski uređaj za osobe do 15 godina, za jednu čeljust. 
 
Pravo na pomagalo iz ovog članka osigurana osoba ostvaruje na osnovi prijedloga 
ugovornog doktora stomatologije i uz odobrenje povjerenstva za pomagala. 
 

 
Članak 39. 

 
O zahtjevima osiguranih osoba za ostvarivanje  prava na pomagala koja nisu sadržana u 
Listi niti regulirana ovim Pravilnikom, odlučuje ravnatelj Zavoda na prijedlog Povjerenstva. 
 
 
 
IV POVJERENSTVA ZA POMAGALA 
 
 

Članak 40. 
 
Povjerenstvo za pomagala imenuje Upravno vijeće Zavoda. 
 
 

Članak 41. 
 
U slučaju kada se odlukom Povjerenstva odbije zahtjev osigurane osobe, nadležna služba 
Zavoda izdat će osiguranoj osobi na njen zahtjev rješenje u prvostupanjskom upravnom 
postupku. 
 
Protiv rješenja iz stavka 1. ovog članka osigurana osoba ima pravo žalbe ravnatelju Zavoda. 
 
 
 
 



V  PRIJELAZNE I ZAVRŠNE ODREDBE 
 
 

Članak 42. 
 
Početkom primjene ovoga Pravilnika prestaje vrijediti Pravilnik o ortopedskim i drugim 
pomagalima koja se odobravaju osiguranim osobama u Hercegbosanskoj županiji broj: 11-
37-12-444/15 od 09.03.2015. godine. 
 

 
Članak 43. 

 
Ovaj Pravilnik stupa na snagu danom donošenja, a primjenjivat će se od 01.01.2019. godine 
i objavit će se u  Narodnim novinama Hercegbosanske županije. 
 
 
 
Broj: 11-37-12-2284/18 
Datum: 18.12.2018. godine 
 
 
 
 

 Predsjednik Upravnog vijeća 
 
 _______________________ 

                                                                                                            Denis Lijović 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


